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PRELIMINARII

Medicina de familie este specialitatea care asigurd o asistentd medicald comprehensiva si bio-psiho-sociala,
pentru pacienti de toate varstele si ambele sexe, in care individul este abordat atat n conditii de sanatate, cat si
in conditii de boald, acopera nevoile Tn problemele de sanatate ale individului, familiei si comunitatii. Medicina
de familie este o disciplind academica si stiintifica ce are un continut propriu educational, de cercetare, de
medicind bazatd pe dovezi si de activitate clinicd, precum si o specialitate clinicd orientatd spre asistenta
primara.

Cursul de instruire universitara la specialitatea Medicina de familie este introdus n curriculum universitar
pentru studentii de la Asistenta Medicald Generald in anul 11l de studii, semestrul VI si este efectuata in baza
principiilor de formare profesionalda in domeniul Practicii Generale/Medicinei de familie conform Agendei
Educationale EURACT. In prealabil, studentii vor acumula cunostintele si abilitatile necesare la specialitdtile de
baza, care vor ajuta la formarea competentelor specifice de Tngrijiri in Medicina de familie. Continutul cursului
este structurat pentru a favoriza completarea cunostintelor studentilor despre specialitate, va contribui la
familiarizarea lor cu scopurile, obiectivele, rolurile, principiile si continutul practicii asistentului medical de
familie, cu rolul medicinii de familie in sistemul de sandtate modem, cu particularitdtile de activitate a echipei
de lucru n oficiul medicului de familie si la domiciliu pacientului, cu pachetul de servicii prestat, cu ingrijirea
omului sanatos si necesitatile lui, cu organizarea consultatiei centrate pe pacient si familie, cu abilitdtile de
comunicare efectiva, cu particularitatile in formulare a diagnosticului si tratamentului in medicina de familie, cu
asistenta medicala a colectivitdtilor, cu aspectele de preventie, cu actele medicale ce reglementeaza activitatea
asistentului medical de familie.

e Misiunea curriculumului in formarea profesionala

Unul din obiectivele principale ale cursului este formarea conceptului despre Medicina de familie ca
specialitate si familiarizarea cu particularitatile activitatii asistentului medical de familie si rolul lui n echipa
de asistenta medicald primara. Un alt obiectiv este dezvoltarea abilitatilor de exercitare a rolurilor specifice
muncii Tn echipd la nivel de Asistentd Medicald Primard, pentru promovarea spiritului de initiativd, a
cooperarii, atitudinii pozitive si respectului fatd de pacienti si colegi. Al treilea obiectiv asigurd intelegerea
rolului asistentului medical de familie Tn mentinerea sanatatii si rezolvarea problemelor de sanatate atat la
nivel de individ, cat si la nivel de comunitate.

Cunoasterea organizarii si functionarii echipei medicului de familie, asigura sansa studentului de la AMG
sd inteleagd necesitatea si rolul aistentei medicale primare in sistem, cdile eficiente de colaborarea
interdispilinare si pregatirea teoreticd necesara pentru realizarea ulterioara a stagiului practic in medicina de
familie.

Limba/limbile de predare a disciplinei: roméana

Beneficiari: studentii anului I1l, Facultatea Medicing, specialitatea Asistentd Medicala Generala.

I ADMINISTRAREA DISCIPLINEI
Codul disciplinei S.06.0.057

Denumirea disciplinel ngrijiri Tn medicina de familie

Responsabil de disciplina Ghenadie Curocichin, dr.hab.st.med., prof, univ

Anul 1] Semestrul VI

Numarul de ore total, inclusiv: 150
Lucrari practice/ de laborator

Curs 30 P 30

Seminare 30 Lucrul individual 60

Forma de evaluare E Numarul de credite 5
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OBIECTIVELE DE FORMARE TN CADRUL DISCIPLINEI

Lafinele studierii disciplinei studentul vafi capabil:

V.

la nivel de cunoastere si Tntelegere:

Sa defineasca rolul si competentele profesionale ale asistentului medical de familie prin prisma
cerintelor organizatiilor internationale - OMS, WONCA EUROPE, EURACT;

Sa cunoascd managementul practicii medicale primare si organizarea activitatii echipei medicului de
familie in oficiu si la domiciliu in conditii de asigurari obligatorii in medicina;

Sd numeascé activitatile asitentului medical de familie in contextul familiei si cu rolul familiei n
depasirea problemelor legate de boald;

S& cunoascd etapele consultului centrat pe pacient si deprinderile de comunicare necesare pentru
realizare;

Sa listeze principiile si abilitatile necesare pentru solutionarea problemelor specifice de sandtate in
medicina de familie;

S& cunoasca conceptele de abordare comprehensiva si holistica a pacientilor;

Sd inteleaga rolul asistentului medical de familie in realizarea inrijirilor In medicina de familie;

Sa supravegheze evolutia*bolnavului dupa interventiile de nursing;

Sa cunoasca activitdtile de preventie primard, secundara si tertiara.

la nivel de aplicare:

Sa distinga principiile de baza ale bioeticii medicale Tn practica medicului de familie;

Sa organizeze consultului medical bazat pe principiile abordarii centrate pe pacient;

Sd demonstreze abilitdti de comunicare cu pacientul Tn scopul Tmbunatatirii calitatii colectarii
informatiei medicale si stabilirii relatiilor eficiente medic-pacient;

Sd aplice abordarea holistica in conduita pacientilor;

Sd realizeze conselierea persoanelor sandtoase;

Sa completeze documentele de evidenta si ingrijire a pacientului;

S& aplice procesul de ingrijire (nursing);

Sd aplice interventiile proprii si delegate planificate n baza standardelor profesionale cu sustinerea
psihologica si informarea adecvata a pacientilor;

Sa elaboreze planul de activitate si de Tngrijire individuald in baza realizarilor stiintei si practicii
mondiale;

Sa stabileasca diagnosticul de nursing;

Sa indeplineasca tehnicile de ngrijire, reiesind din standardele calificdrii in profesie.

la nivel de integrare:

Sa fie capabil sd abordeze integral si individualizat pacientii;

Sé fie apt s& adopte atitudine centrata pe pacient;

Sé fie capabil s& abordeze ajustarea continud a ingrijirilor la necesitatile pacientilor.

Sé fie competent in identificarea rolului medicinii de familie ca specialitate in sistemul de sanatate al
Republicii Moldova.

CONDITIONARI SI EXIGENTE PREALABILE
Studentul anului 11l necesitd urmatoarele:

cunoasterea limbii de predare;
Cunoasterea disciplinelor fundamentale si de specialitate studiate Tn anii precedenti
Abilitatea de comunicare si lucru in echipa;

Competente in utilizarea TI  (utilizarea intemetului, procesarea documentelor, tabelelor electronice si
prezentdrilor, utilizarea programelor de grafica);

Calitati - tolerantd, initiativa, autonomie si empatie.
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TEMATICA SI REPARTIZAREA ORIENTATIVA A ORELOR
Cursuri (prelegeri), lucraripractice/lucrari de laborator/seminare si lucru individual

Numarul de ore

Nr.

d/o TEMA Prelegeri Lucrari
g practice
S LP
1. Medicina de familie ca specialitate. 3 3 2
5 Managementul practicii medicale. Activitatea echipei medicului de familie 3 3 9
" n conditiile asigurdrilor obligatorii Tn medicina in oficiu si la domiciliu.
Aspectele etice in activitatea asistentului medical de familie. Comunicarea -
3. . R - . : : . 3 3 4
instrument important in activitatea asistentului medical de familie.
Profilaxia in practica asistentului medical de familie. Activitatile echipei de 3
4. AMP. 3 2
Nursingul omului sandtos. Promovarea sanatatii. Activitatile asistentului 3 2
5. . ’ ’ 3
medical.
6 Consiliere comportamentald. Constructul celor 5 A si 5 R. Interviul 3 3 4
" motivational.
7 Consultul centrat pe pacient. 3 3 2
8 Abordarea comprehensiva si holistica a pacientului. Conduita pacientului cu 3 3 4
" probleme complexe de sanatate.
9 Pacientul in contextul familiei. Asistenta medicald la domiciliu. Asistenta 3 3 4
" centratd pe familie.
10, Pacientul cu probleme acute sau de urgenta. Rolul asistentului medical. 3 3 4
Total 30 30 30

VI. MANOPERE PRACTICE ACHIZITIONATE LA FINELE DISCIPLINEI

Manoperele practice esentiale obligatorii sunt:

nregistrarea corectd a datelor Tn evidenta primara:

registrul de consultatii,

registrul de boli cronice si infectioase,

registrul vaccinarilor,

registrul de tratamente
Identificarea grupelor de risc si problemelor de sandtate a pacientilor
Tehnici de consiliere a familiei pentru vaccinare
Tehnica efectuarii de vaccinari din programul de imunizari
Modalitati de raportare a vaccinarilor si a reactiilor adverse
Realizarea cartografiei de vaccinare
Identificare grupurilor tintd pentru realizarea masurilor profilactice

Lucru
individu
al

10

10
60

Gestionarea corecta a reziduurilor menajere, a instrumentelor taietoare-intepatoare si a materialelor cu

potential septic
Elaborarea de programe si modalitati de desfasurare a activitdtilor de educatie pentru sanatate
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« Stabilirea nevoilor de ngrijiri generale de sanatate de natura preventiva, curativa si de recuperare
e Masurarea parametrilor somatometrici (G, H, IMC circumferinta taliei)

e Masurarea corecta a tensiunii arteriale
e Masurarea frecventei cardiace

e Masurarea temperaturii corporale

e Efectuarea antropometriei la adult

e Examinarea clinica a glandelor mamare

« Tehnica efectudrii si interpretarii testelor rapide (glicometru/lipidometru)

» Tehnica efectudrii pulsoximetriei

e Tehnica efectudrii electrocardiogramei
e Tehnica determindrii acuitatii vizuale
e Tehnica masurérii tensiunii oculare

e Tehnica efectuarii pefmetriei

» Utilizarea si interpretarea scorului de risc cardiovascular (diagramele SCORE)
» Ultilizarea si interpretarea chestionarului AUDIT
e Utilizarea si interpretarea scorului FAGERSTROM

e Evidenta si completarea truselor medicale
e ldentificarea factorilor de risc individuali

« Aplicarea interviului motivational in schimbarea comportamentala a adultului

VII.

Obiective

OBIECTIVE DE REFERINTA SI UNITATI DE CONTINUT

Unitati de continut

Tema 1. Medicina de familie ca specialitate. Premise istorice. Implementarea si dezvoltarea medicinii de familie in
lume si in Republica Moldova.

S& defineascd continutul, functiile i
domeniile de activitate ale medicinii de
familie

Sa listeze deosebirile dintre
medicala primara si cea specializata
S& descrie rolul Asistentei Medicale Primare
in sistemul de sanatate

Sa enumere competentele necesare pentru o
buna practica in Medicina de familie.

Asistenta

Definitia Medicinii de familie dupd Organizatia Mondiala a
Sanatatii si EURACT. Definitia Asistentei Medicale
Primare. Continutul Medicinii de familie. Rolul Medicinii
de familie in sistemele modeme de sdnatate. Functiile si
domeniile de activitate in Medicina de familie. Istoricul
dezvoltarii si implementarii Medicinii de familie in lume si
in Republica Moldova. Actele normative ce au reglementat
procesul de organizare a Asistentei Medicale Primare dupa
principiul medicului de familie. Educatia in specialitatea
Medicina de familie: istoric, forme, sistem curricular, baze
clinice. Competentele necesare pentru o bund practica in
Medicina de familie. Agenda educationald EURACT.

Tema 2. Managementul practicii medicale primare. Organizarea activitatii echipei de asistenta medicald primara in
oficiu si la domiciliu. Activitatea asistentului medical de familie in conditiile asigurdrilor obligatorii in medicina.

Sa defineasca notiunea de management al
practicii medicale primare

Sd descriere modelele de organizare a practicii
medicale primare n diferite tari

Sa specifice particularitatile organizarii practicii
medicinii de familie Tn Republica Moldova

Sd listeze documentatia care reglementeaza
activitatea echipei de asistentd medicald
primara

Sa descrie procesul de Organizare a lucrului
echipei de asistenta medicald primara in oficiu

Competentele necesare pentru formarea specialistului medic
de familie. Notiunea de management al practicii medicale
primare. Obiectivele managementului practicii medicale
primare. Modele de organizare a practicii medicale primare
in diferite tdri. Organizarea medicinii de familie n
Republica Moldova. Documentatia ce reglementeaza
activitatea echipei medicului de familie. Obiectivele
educationale in domeniul managementului  practicii
medicale primare. Principiile de organizare a lucrului
Activitatea asistentului medical de familie in conditiile
asigurarilor obligatorii Tn  medicind: tipuri de servicii.
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Obiective

Sa distingd principiile Asigurarilor Obligatorii
in Medicina

Sd& cunoasca pachetul de servicii medicale
acordat la nivelul Asistentei Medicale Primare
n conditiile asigurarilor medicale.
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Documentatia medicala si sistemul informational.

Tema 3. Aspectele etice n activitatea asistentului medical de familie. Comunicarea — instrument important in
activitatea asistentului medical de familie.

S& cunoasca principiile fundamentale de
bioetica medicald

Sa demonstreze abilitati etice si deontologice
Sa informeze si sa realizeze procedura de obtinere
a consimtamantului informat explicit

Sa defineasca tipurile de comunicare

Sa descrie principalele elemente ale unui proces
de comunicare

Sd posede o bund comunicare cu pacientul si
familia lui pentru stabilirea relatiei eficiente
ntre asistentul medical si pacient

Sé finteleagd rolul ascultdrii Tn procesul de
comunicare

S& cunoasca barierele comunicarii

Sa demonstreze abilitati de comunicare verbale
si nonverbale necesare Tn cadrul consultului

S& aplice principiile de baza ale bioeticii
medicale in cadrul comunicarii.

Aspectele etice n activitatea asistentului medical de familie.
Principii fundamentale de bioeticd medicald: autonomia,
neadunarea, binefacerea, dreptatea. Definitii si generalizari.
Tipuri de consimtdmant informat: explicit, tacit, implicit,
prezumtiv. Carente, dificultdti de aplicare. Pacientul
competent si incompetent pentru luarea deciziilor.
Sinceritatea si veridicitatea. Dreptul pacientului la adevar.
Responsabilitatea asistentului medical de familie.
Comunicarea ca instrument in colectarea informatiei
medicale, stabilirea relatiei de parteneriat si incredere ntre
asistentul medical si pacient. Scopurile comunicarii asistent
medical-pacient. Tipuri de comunicare: comunicarea
verbald si nonverbald. Fazele ascultarii. Principalele
elemente ale unui proces de comunicare. Comportamentele
emitdtorului si ale receptorului. Bariere ale comunicarii.
Aspecte etice ale comunicarii cu pacientul.

Temad4. Profilaxia in practica asistentului medical de familie. Activitatile echipei de AMP.

Tema5. Omul sandatos. Promovarea sanatatii. Copilu

S& defineasca starea de sanatate si importanta
diagnosticului corect al stdrii de sandtate

Sa descrie conceptul contemporan si factorii
care determina sanatatea

S& cunoasca particularitatile individuale care
pot influenta aparitia si evolutia unor boli

Sa listeze cauzele si etapele de tranzitie de la
sandtate la boald

S& defineasca rolul asistentului medical de
familie in domeniul s&natatii la diferite nivele
Sa enumere tipurile, scopurile activitatilor
preventive.

S& identifice rolul asistentului medical de
familie Tn organizarea si efectuarea masurilor
de promovare a sanatatii

S& cunoascd obiectivele i
promovarii sanatatii

Sa identifice grupele de risc la copii de diferitd
varsta

Sa cunoasca continutul promovarii  sanatatii la
adultii sandtosi

principiile

Definitia sanatatii. Factorii care determind sdnatatea.
Conceptul contemporan al determinantelor sanatatii.
Interdependenta factorilor determinant de sandtate. Cauzele
evolutiei de la sanatate la boald. Etapele evolutiei de la
sanatate la boald si rolul asistentului medical de familie.
Rolul medicului de familie n consolidarea sanatatii
populatiei deservite. Activitatile preventive Tn practica
asistentului medical de familie. Scopurile si continutul.
Imunizérile. Metodele de identificare a problemelor de
sandtate Tn comunitate. Sursele de informatie, principiile si
metodele de prioritizare a problemelor de sanatate ale
comunitatii.

sanatos. Activitdtile asistentului medical.

Definitia notiunii ,,Promovarea sanatatii”. Obiectivele si
principiile. Educatia pentru sanadtate ca un element
important al activitdtilor de promovare a sanatatii.
Promovarea sanatdtii bazatd pe comunitate/institutie.
Identificarea factorilor de risc, formarea grupurilor cu risc
sporit si determinarea necesitatilor de preventie. Integrarea
promovarii sanatatii si diferitor tipuri de profilaxie in
activitatea cotidiana.
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Unitati de continut

Tema 6. Conseliere comportamentald. Constructul ce or 5 A si 5 R. Interviul motivational.

Sa descrie metoda consultului comportamental
Sa cunoasca etapele interviului motivational
Séd enumere etapele consilierii dupa modelul
celor 5 A si utilizare lui

Sa cunoasca modelul celor 5 R si domenii de
aplicare

Consultul in domeniul modificdrii comportamentului Tn
asistenta medicala primard. Interviul motivational.
Posibilitatea aplicarii de cdtre asistentul medical de familie.
Consiliere comportamentald dupa modelul celor 5 A si 5 R.
Domenii de aplicare a consilierii comportamentale de catre
asistentul medical.

Tema 7. Consultul centrat pe pacient. Functii delegate si independente.

Sa diferentieze elementele specifice ale
consultului in medicina de familie

S& defineasca scopurile, continutul si procesul
consultatiei Tn medicina de familie

Sa& cunoasca rolul asistentului medical si
pacientului n cadrul consultatiei centrate pe
pacient

S& dezvolte abilitatile de organizare a unei
consultatii.

Continutul si procesul consultatiei centrate pe pacient.
Modelul Cambrige-Calgary al consultului medical bazat pe
comunicare efectivd. Deprinderi necesare pentru a conduce
consultul centrat pe pacient. Rolul asistentului medical si
pacientului Tn cadrul consultatiei centrate pe pacient. Fazele
consultului  medical: initierea interviului, colectarea
informatiei, stabilirea relatie pozitive, explicarea si
planificarea, Tnchiderea consultului. Cauzele unui consult
nereusit.

Tema 8. Abordarea comprehensiva si holisticd a pacientului. Conduita pacientului cu probleme complexe de

sanatate.

Sé defineasca conceptul de abordare complexa
a pacientului cu probleme multiple de sanatate
S& demonstreze abilitati de conduitd a
pacientului cu probleme complexe de sénatate
S& cunoascd factorii care intervin Tn conduita
bolnavilor cronici
S& cunoascé conceptul holistic pentru ingrijirea
pacientului cu probleme

Sd cunoasca postulatele Modelului Bio-Psiho-
Social in practica medicald

Sa aplice modelul bio-psiho-social in abordarea
pacientului

Sé identifice cauzele non-compleantei

S& cunoasca actiunile asistentului medical 1n
cazul pacientilor putin complianti.

Modelul de abordare bio-psiho-sociald a pacientului.
Postulatele  Modelului  Bio-Psiho-Social 1n  practica
medicald. Circumstante culturale si de existenta. Problemele
nediferentiate  Solutionarea problemelor specifice in
conduita pacientului cu probleme. Complianta bolnavilor.
Explicatiile non-compliantei. Actiunile asistentului medical
in cazul pacientilor putin complianti. Managementul
simultan al diferitor stari patologice prezente la un pacient,
boli acute si probleme cronice. Stabilirea diagnosticelor de
ingrijire Dirijarea si coordonarea proceselor de prevenire,
promovare, tratament, Tingrijire, Tingrijiri paliative i
reabilitare. Managementul bolilor cronice. Factorii care
intervin Tn conduita bolnavilor cronici. Interventii proprii si
delegate ale asistentului medical in procesul de nursing.

Tema9. Pacientul in contextul familiei. Asistenta medicala la domiciliu. Asistenta centraté pe familie.

Sa defineasca etapele evolutiei familiei ca
sistem

Sa cunoasca notiunile de baza despre familie si
functiile ei

Sa listeze tipuri de familie si modele de
intercomunicare familiala

S&  cunoascd  particularitdtile  familiei
contemporane si impactul asupra sanatatii

S& cunoasca etapele ciclului familiei si
impactul lor asupra starii -

Sa elaboreze si s aplice planul individualizat

Generalitati.  Definitia familiei. Clasificarea familiilor.
Functiile de baza ale familiei. Tipuri de familie si stiluri
intercomunicarii familiale. Familia functionald si familia
disfimctionald. Familiile in stare de risc. Colaborarea cu
asistenta sociald. Ciclul vietii de familie. imbunatatirea
ciclului de viatd al familiei. Importanta intelegerii ciclului
vietii de familie. Evenimente planificate si neplanificate din
viata familie, impact. Familia si boala. Impactul bolii
asupra familiei. Impactul familiei asupra bolii. Conceptul de
ingrijiri ,,centrate pe familie”. Stiluri de bune practici de
informare a familiei despre Tingrijirea bolnavului la
domiciliu. Asistenta medicala la domiciliu.
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Obiective Unitati de continut

de Tngrijiri pentru pacientul aflat la tratament la
domiciliu
e Sd identifice rolul familiei in luarea deciziilor

Tema 10. Pacientul cu probleme acute sau de urgentd. Rolul asistentului medical.

» Sd defineasca particularitatile pacientului cu Definirea pacientului cu probleme acute si/sau urgente.
probleme acute/urgente Aprecierea gravitatii. Rolul asistentului medical in sala de
» Saaprecieze gravitatea pacientului cu probleme triaj. Primul ajutor. Rolul asistentului medical.
acute
e Sa descrie actiunile asistentului medical in sala
de triaj la etapa de preconsult
e S& cunoasca rolul asistentului medical in
acordarea primului ajutor

VIII. COMPETENTE PROFESIONALE (SPECIFICE (CS) S
TRANSVERSALE (CT)) SI FINALITATI DE STUDIU

Competente profesionale

Z CPGL. Cultura, etica si valori Executarea responsabila a sarcinilor profesionale cu aplicarea valorilor si
normelor eticii profesionale, precum si prevederilor legislatiei in vigoare

Z CPG2. Eficienta profesionala si lucrul in echipd. Realizarea activitatilor si exercitarea rolurilor specifice
muncii Tn echipa in diverse institutii medicale. Promovarea spiritului de initiativa, dialogului, cooperarii,
atitudinii pozitive si respectului fatd de ceilalti, a empatiei, altruismului si Tmbunéatatirea continua a propriei
activitati.

Z CPG3. Practica bazata pe evidente si cercetare. Utilizarea cunostintelor actuale bazate pe dovezi, inclusiv
rezultatele cercetdrii, pentru ghidarea activitatii practice. Organizarea si executarea cercetdrilor stiintifice in
domeniu. Selectarea materialelor si resurselor stiintifice metodelor de cercetare, efectuarea experimentelor,
prelucrarea statistica a rezultatelor cercetdrii, formularea concluziilor si a propunerilor. Elaborarea si
sustinerea discursurilor, prezentarilor in cadrul manifestarilor stiintifice prin demonstrarea atitudinii
personale, coerentda Tn expunere si corectitudine stiintifica; participare in discutii si dezbateri in cadrul
manifestarilor stiintifice.

Z CPGA4. Realizarea activitatii de educatie. Efectuarea educatiei pentru sandtate la nivel de comunitate.
Cunoasterea si aplicarea metodelor de instruire in dependentd de specificul audientei. Stabilirea scopului si
obiectivelor instruirii si /sau evaludrii. Determinarea formelor optimale de instruire si evaluare n
dependenta de specificul audientei. Realizarea evaluari la locul de munca, inclusiv posibilitatea de a oferi
feedback constructiv. Elaborarea planurilor de lucru, materialelor metodice pentru procesul de educatie si
instruire cu elevii/studentii.

Competente profesionale specifice

Z CPS1. Cunoasterea stiintelor ce stau la baza ingrijirilor generale. Dobandirea de cunostinte si know-how
independent prin procesul de invatare formal si informai. Cunoasterea adecvata a stiintelor ce stau la baza
ingrijirilor generale, dobandirea de cunostinte suficiente despre structura organismului, functiile fiziologice
si comportamentul organismului uman in diverse stari fiziologice si patologice, cat si a relatiilor existente
ntre starea de sanatate, mediul fizic si cel social.

Z CPS2. Promovarea sanatatii, efectuarea activitatilor de profilaxie si educatie pentru sanatate.
Promovarea unui stil de viatd sanatos, aplicarea masurilor de preventie si auto-ingrijire, promovarea
sanatatii, consolidarea comportamentelor si respectarea planului terapeutic. Protectia sanatatii si starii de
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bine ale persoanelor si grupurilor de care se ingrijeste. Promovarea si dezvoltarea ingrijirilor nursing pe
termen lung, In cazuri de comorbiditate si in situatii de dependentd cu scopul de a mentine autonomia
personald a indivizilor si relatia acestora cu mediul Tnconjurator in fiecare moment al procesului de sanatate
/boala.

J CPS3. Realizarea procedeelor clinice. Experientd clinicd adecvatd, pentru efectuarea diverselor manopere
practice si procedee pentru realizarea activitatilor profesionale specifice specialitdtii de asistentd medicald
generald pe baza cunostintelor din stiintele fundamentale.

J CPS4. ingrijire In asistentd medicald (nursing). Asigurarea ingrijirilor profesionale indivizilor, familiilor si
grupurilor, luadnd Tn considerare dezvoltarile cunoasterii stiintifice, precum si cerintele de calitate si
siguranta stabilite in conformitate cu reglementarile legale si profesionale de conduitd. Evaluarea,
diagnosticarea, planificarea si implementare ingrijirilor nursing individualizate orientate pe rezultatele stdrii
de sandtate. Aprecierea rezultatelor ingrijirilor, prin intermediul instructiunilor care descriu procesele pentru
diagnosticare, tratament si fingrijire, facand recomandari pentru Tngrijirile necesare. Implementarea
fundamentelor, principiilor teoretice si metodologice nursing, bazandu-se pe interventiile nursing realizate
in functie de dovezile stiintifice si resursele disponibile.

CPS5. Luarea deciziilor. Aplicarea abilitatilor de gandire critica si sistematizatd in scopul rezolvarii
prealabild a problemelor, facilitdnd identificarea celei mai bune solutii pentru pacient, familie si comunitate,
atingerea obiectivelor, Tmbunéatatind rezultatele si calitatea muncii desfasurate.

CPS6. Dezvoltare si leadership. Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionalda continud in
scopul prestarii serviciilor de calitate si al adaptarii la dinamica cerintelor politicilor Tn sandtate si pentru
dezvoltarea personala si profesionald. Motivarea pentru atingerea obiectivelor si indeplinirea sarcinilor.

Competente transversale

J CT 1. Autonomie si responsabilitate Tn activitate. Aplicarea regulilor de munca riguroasa si eficienta,
manifestarea unei atitudini responsabile fata de realizarea sarcinilor profesionale cu aplicarea valorilor si
normelor eticii profesionale, precum si prevederilor legislatiei in vigoare. Promovarea rationamentului logic, a
aplicabilitatii practice, a evaludrii si autoevaluarii in luarea deciziilor.

J CT 2. Comunicarea eficienta. Abilitatea de a intelege textele scrise / vorbite, de a exprima concepte,
ganduri, sentimente, fapte si opinii atat in forma orald cat si in forma scrisa (ascultare, vorbire, citire si
scriere) si de a interactiona lingvistic intr-un mod adecvat si creativ intr-o gama completa de contexte sociale
si culturale
CT 3. Competente digitale. Abilitatea de a interactiona printr-o varietate de dispozitive / aplicatii digitale, de
a Tntelege comunicarea digitald, modul in care este cel mai bine vizualizatd, analizata si utilizatd pentru
nevoile proprii. Abilitatea de a introduce date Tn calculator, de a prelucra informatiile, de a tipari documentele
specifice. Capacitatea de a utiliza adecvat situatiei continutul informatiilor gasite.

S CT 4. Toleranta si respect pentru diversitate. Abilitatea de a sustine si promova un mediu care ofera
oportunitdti pentru toti, indiferent de rasa, sex, culturd si varsta prin conlucrarea cu toti angajatii si beneficiarii
de la toate nivelurile; valorificarea si incorporarea contributiilor persoanelor din medii diferite; precum si sa
arate respect pentru opiniile si ideile celorlalti.

J CT5. Abilitati de interactiune si responsabilitate sociald. Identificarea obiectivelor de realizat, a resurselor
disponibile, conditiilor de finalizare, etapelor de lucru, termenelor de realizare aferente. Identificarea rolurilor
si responsabilitatilor intr-o echipa pluridisciplinard si la nivel de comunitate. Aplicarea de tehnici de
relationare si de munca eficientd Tn cadrul echipei si cu beneficiarii serviciilor. Asigurarea desfasurarii
eficiente si implicarii responsabile Tn activitatile de organizare a muncii n echipa

Finalitati de studiu

» Descrierea rolului Asistentei Medicale Primare n sistemul de sanatate

« Enumerarea competentelor de baza pentru o buna practicd in Medicina de familie
e Definirea modelelor de organizare a practicii medicale primare
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Explicarea organizarii lucrului echipei de asistentd medicala primara in oficiu

Enumerarea tipurilor de servicii medicale acordate la nivelul Asistentei Medicale Primare in conditiile
asigurdrilor medicale

Identificarea factorilor care determina sanatatea conform conceptului contemporan

Cunoasterea particularitatilor individuale care pot influenta aparitia si evolutia unor boli

Identificarea etapelor tranzitiei de la sanatate la boala si actiunile medicului de familie

Enumerarea tipurilor, scopurilor si continutului activitatilor preventive in medicina de familie
Specificarea organizarii si efectudrii masurilor de promovare a sanatatii

Realizarea consultului comportamental

Cunoasterea functiilor asistentului medical de familie n cadrul consultului centrat pe pacient
Demonstrarea abilitatilor de comunicare verbald si nonverbala necesare Tn cadrul consultului
Realizarea tratamentelor conform Protocoalelor Clinice Nationale si Standardizate

Identificarea tipurilor de supraveghere a tratamentului in medicina de familie

Cunoasterea particularitatilor in luarea deciziei terapeutice in medicina de familie

Definirea conceptului de abordare complexa a pacientului cu probleme multiple de sanatate
Identificarea factorilor care intervin in conduita bolnavilor cronici

Cunoasterea conceptului si postulatelor Modelului Bio-Psiho-Social

Identificarea cauzelor non-compleantei si actiunile asistentului medical in cazul pacientilor putin complianti
Cunoasterea tipurilor de familie si functiile acestea

Identificarea particularitatilor familiei contemporane si impactul asupra sanatatii

Determinarea etapelor ciclului familiei si impactul lor asupra stdrii de sanatate

Cunoasterea particularitdtilor si avantajelor serviciilor centrate pe familie

Identificarea rolului familiei Tn luarea deciziilor si implicdrii ei Tn activitatea echipei interdisciplinare
Aprecierea gravitatii pacientului cu probleme acute sau urgente

Definirea rolului asistentului medical in acordarea primului ajutor.

LUCRUL INDIVIDUAL AL STUDENTULUI

Pmd“?“' Strategii de realizare Criterii de evaluare Termen de
preconizat realizare
Lecturarea prelegerii sau materialul din
manual la tema respectiva, cu atentie.
Citirea Tntrebarilor din tema, care

necesita o reflectie asupra subiectului. Capacitatea de a extrage

De facut cunostinta lista surselor : e Pe
Lucrul cu De facut cunostinta cu lista surselo esentialul: abilititi
sursele informationale suplimentare la tema .~~~ . ' parcursul
: . . interpretative; volumul .
informationale respectivda. De selectat sursa de muncii modului
informatie suplimentara la tema
respectivd. Formularea generalizarilor
si concluziilor referitoare la importanta
temei/subiectului.
Efectuarea de comunicari
orale, volumul de munca,
gradul de patrundere n esenta
diferitor subiecte, nivelul de
Lucrul cu . . . oo Pe
. Studierea materialelor on-line de pe argumentare stiintifica,
materiale on- _. L . " parcursul
. site-ul catedrei si platforma Euract calitatea concluziilor, ;
line ' L modului
elemente de creativitate,
demonstrarea intelegerii

problemei, formarea atitudinii
personale
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Selectarea cazului clinic,  stabilirea
Preqitirea  si planului cercetarii, stabilirea termenilor
sust?nerea * realizarii. Stabilirea componentelor Pe
3 reientérilor prezentdrii  PowerPoint - acuze, Demonstrarea prezentarii arcursul
' P < anamnestic, examen clinic, diagnostic studiului de caz P .
in baza de . : modului
studiu de caz prezumtiv, elaborarea plenului de
investigatii, diagnosticului final si
strataegia terapeutica.
Selectarea temei de cercetare a Pe
referatului, elaborarea planului, .
4. Referate s . ... . Prezentarea referatului parcursul
stabilirea  termenilor  realizarii i :
_— . ' modului
surselor bilbliografice.
Proiecte  in Selectarea tematicei posterului, Pe
grup materialul informativ selectat, calitatea .
5. . . S ; . Prezentarea posterului parcursul
realizarea grafica a produsului si design-ului :
. ' modului
posterelor acestuia
Selectarea” listei manoperelor necesare
de a fi Tnsusite, stabilirea planului si
Portofolii  de locului realizarii acestora, stabilirea Pe
6. manopere termenilor realizarii. Recenzii de la  prezentarea portofoliului parcursul
practice colegi, asistenta medicala si sau modului

medicul de familie.

X. SUGESTII METODOLOGICE DE PREDARE-INVATARE-EVALUARE

Strategii/tehnologii didactice aplicate (specifice disciplinei) Strategia didactica reuneste sarcinile de nvatare
cu situatiile de Tnvatare, reprezentand un sistem complex si coerent de mijloace, metode, materiale si alte resurse
educationale, care vizeaza realizarea obiectivelor. Conform pedagogiei competentelor, in cadrul predarii
disciplinei ngrijiri Tn medicina internd se va dezvolta potentialului fiecdrui student. Activitatile de Tnvéatare
interactive au reale valente formativ-educative ce le recomandd ca metode de succes pentru Tnvatare si pentru
evaluare:

« Stimuleaza implicarea activa a studentilor care Tsi asuma responsabilitatea constient;

» Exerseaza capacitatile de analiza si decizie, stimuleaza initiativa studentilor;
« Asigura clarificarea conceptuala si integrarea usoara a cunostintelor asimilate;
» Ofera operspectiva de ansamblu asupra activitatii studentului;

» Asigura un demers interactiv al actului de predare-invatare-evaluare, valorificand si stimuland

potentialul creativ si originalitatea acestuia.

Sugestiile metodologice au Tn vedere deplasarea accentului de pe continuturi pe cunostinte, abilitati si
atitudini. Considerarea elevului ca subiect al activitdtii instructiv-educative si orientarea acesteia spre formarea
cunostintelor, abilitatilor si atitudinilor presupun respectarea unor exigente ale Tnvatarii durabile, printre care:

Utilizarea unei diversitati de metode, de la cele traditionale (expunerea didacticd, conversatia didactica,
metoda observarii, lucrul cu manualul, metoda exercitiului, trecand prin metode de datd mai recentd,
algoritmizarea, problematizarea, instruirea programatd, studiul de caz, metodele de simulare, invétarea prin
descoperire), pand la metodele de ultima generatie (metoda brainstorming, sistem interactiv de notare pentru
eficientizarea lecturii si gandirii, metoda cubului, discutia panel, joc de rol, metoda floare de lotus, metoda
Mozaicul, stiu/vreau sa stiu/am invatat, turul galeriei, studiul de caz clinic, portofoliul etc., care pot contribui la
crearea cadrului educational care Tncurajeaza interactiunea social pozitiva, motivatia intrinsecd si angajarea
elevului in procesul de invatare, formarea capacitatii de autoanaliza si analiz& a celorlalti din punct de vedere
sociologic si antropologic.
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Precum si folosirea unor activitati de Tnvatare care sa conduca la consolidarea unor deprinderi de ordin cognitiv
(analiza, sinteza, compararea, clasificarea, estimarea, rezumarea) si la dobandirea competentelor de comunicare
adecvata n spatiul social.

e Metode de predare si invatare utilizate

Prelegere
e Introductiv
e Curent
e Sinteza
e Dezbateri

»  Demonstratii
Lectiepractica
e Studiu de caz
e Jocuri pe roluri
e Lucru in grupuri mici
e Lucru individual
e Observare clinica
e Completarea documentatiei medicale
« Discutie plenara
e De sinteza
e Rezolvarea problemei in grup
e Demonstratie
e Brainstorming
» Jocuri
e Teme pentru grup
» Discutii In grupuri mici
* Prezentare de materiale audio-vizual
Strategii/tehnologii didactice aplicate (specifice discipliner)
»Brainstorming”; ,,Studiul de caz”; ,,Multi-voting”; ,,Masa rotunda/discutii interactive”; ,,Interviul de grup”;
Rezolvarea problemei in grup.
e Metode de evaluare (inclusiv cu indicarea modalitatii de calcul a noteifinale)
Evaluarea poate fi efectuata:
a. Lainceputul modulului - evaluare initiala.
Instrumente de evaluare initiala pot fi orale si scrise. Reflectd nivelul de pregétire al elevului. Exemple:
intrebari; chestionare; exercitii de tipul stiu/vreau sa stiu/aT nvatat; brainstorming.
h. Curenta, prinforme de verificare continud a rezultatelor invatarii.
Instrumentele de evaluare continua pot fi diverse - probe orale, scrise, practice. Evaluarea va fi realizata de
cdtre profesor pe baza unor probe care se referd explicit la criteriile de performanta si la conditiile de aplicabilitate
ale acestora, corelate cu tipul de evaluare specificat in Standardul de Pregatire Profesionald pentru fiecare
rezultat al Tnvatarii. Planificarea evaluarii trebuie sa se deruleze dupa un program stabilit, evitandu-se aglomerarea
evaludrilor in aceiasi perioada de timp. Exemple: fise de observatie; fise test; fise de lucru; fise pentru
evaluarea/autoevaluarea abilitatilor; teste docimologice: itemi cu alegere multipla, itemi alegere duald, itemi de
completare, itemi de tip pereche, itemi de tip Tntrebari structurate sau itemi de tip rezolvare de probleme-,
brainstorming; proiect; mozaicul; teme de lucru; prezentare
Finala:
Evaluarea deprinderilor practice
Examen oral

Evaluarea test control asistat la calculator

Modalitatea de rotunjire a notelor la etapele de evaluare
Grila notelor intermediare (media anualg, Sistemul de notare Echivalent
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notele de la etapele examenului) national ECTS
1,00-3,00 2 F
3,01-4,99 4 FX
5,00 5
5,01-5,50 55 E
5,51-6,0 6
6,01-6,50 6,5 D
6,51-7,00 7
7,01-7,50 7,5 C
7,51-8,00 8
8,01-8,50 8,5 B
8,51-9,00 9
9,01-9,50 9,5 A
9,51-10,0 10

Nota medie anuala si notele tuturor etapelor de examinare finala (asistate la calculator, testare, raspuns

oral) - toate vor fi exprimate in numere conform scalei de notare (conform tabelului), iar nota finald obtinuta va fi
exprimatd in numadr cu doua zecimale, care va fi trecutd in carnetul de note.

Neprezentarea la examen fara motive Tntemeiate se Tnregistreaza ca “absent” si se echivaleaza cu

calificativul O (zero). Studentul are dreptul la 2 sustineri repetate ale examenului nepromovat.
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